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1. SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE

Nel presente documento si forniscono le indicazioni per:

e I’installazione (dai controlli preliminari al collaudo) con le relative tempistiche;

e lanecessaria attrezzatura da impiegare;

e individuare le attivita in carico all’installatore (impresa esterna) e quelle in carico ad Italgas.

2. INFORMAZIONI PRELIMINARI

Nella presente specifica si fa riferimento a contatori che, in un unico corpo, svolgono funzioni di:
o telelettura (G10, G16 e G25);

e telelettura e telegestione (G4, G6).

Saranno nel seguito definiti come *“contatore integrato”.

Il contatore integrato si installa e si collauda come un normale contatore di vecchia generazione ma, a
differenza di quest’ultimo, ha la necessita di essere configurato per poter svolgere le attivita di
telelettura e telegestione.

La configurazione avviene tramite I’utilizzo di speciali software, diversi per ciascuna marca di
contatore (in alcuni casi anche per diverso modello della stessa marca). | software vengono forniti da
Italgas e devono essere installati sui personal computer dotati di sistema operativo Windows. | personal
computer (portatili) devono essere di proprieta dell’appaltatore, cosi come le sonde ottiche ZVEI.

All’installatore compete la posa, I’eventuale configurazione del contatore nonché I’esecuzione della
prima teletrasmissione dei dati per attestare lo stesso al sistema di telelettura Italgas (SAC).

3. DEFINIZIONI

Con riferimento alle attivita di configurazione del contatore, si definisce:

e Contatore integrato configurato completabile da remoto:
contatore che viene consegnato all’installatore gia configurato con tutti i parametri necessari
alla teletrasmissione dei dati. Pertanto, I’operatore non deve effettuare alcuna configurazione in
campo. Da remoto, invece, tramite SAC, sara configurato il solo PDR.

e Contatore integrato parzialmente configurato:
contatore che viene consegnato all’installatore parzialmente configurato con i parametri per la
teletrasmissione dei dati al SAC. L’installatore deve inoltre impostare il codice PDR.
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Con riferimento all’attivita di teletrasmissione dati (attestazione) al SAC Italgas si definisce:

e Contatore integrato gia attestato al SAC Italgas:
contatore che ha gia completato una comunicazione verso il SAC Italgas.

e Contatore integrato da attestare al SAC Italgas:
contatore che non ha mai completato una teletrasmissione verso il SAC lItalgas. La prima
teletrasmissione deve essere eseguita dall’installatore.

4. IDONEITA DEL PERSONALE (PROFILO PROFESSIONALE)

Il personale addetto alle operazioni di posa ed attivazione dei gruppi di misura con funzioni di
telelettura e telegestione, deve essere in possesso dell’attestato di frequentazione, con esito positivo, del
corso di formazione tenuto dai fabbricanti dei contatori utilizzati dall’ltalgas. Tutti gli oneri per il
conseguimento dell’attestato sono a carico del datore di lavoro dell’installatore.

5. GESTORE DEL CONTRATTO
Il gestore del contratto € il Responsabile del Centro Operativo, competente per territorio. Al gestore del

contratto compete la verifica dell’idoneita professionale dell’installatore, attraverso il controllo della
documentazione prodotta dal datore di lavoro dell’installatore.

6. PROCEDURA INSTALLAZIONE CONTATORI
6.1. ATTIVITA PRELIMINARI SPECIFICHE DEL CONTATORE INTEGRATO
Nella tabella seguente (Tabella 1) sono descritte le attivita preliminari da effettuarsi prima di

procedere con I’installazione del contatore. Tali attivita (controlli) sono indicati nella checklist
descritta nell’allegato 1.
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TABELLA1
CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE ATTIVITA
ATTIVITA TOTALE
MEDIO
STIMATO
(min)*
11 - Verifica integrita L’installatore verifica visivamente che I’imballaggio sia integro
imballaggio
12 - Verifica presenza di tutti L’installatore verifica che tutti i componenti previsti per il modello siano
i componenti presenti nell’imballaggio compreso il manuale d’uso per il cliente
nell’imballaggio
C1 - Verifica integrita L’installatore verifica visivamente che il contatore sia integro
contatore
C2 - Verifica integrita sigilli L’installatore verifica che siano presenti tutti i sigilli metrici e ne controlla
metrici I’integrita
C3 - Verifica leggibilita L’installatore verifica che il calibro corrisponda al calibro da installare e che
marcatura contatore 5 siano presenti tutte le marcature sul contatore, verificandone la leggibilita
C4 - Verifica accensione L’installatore preme un pulsante del display e verifica che questo si accenda
display e sia leggibile.
C5 - Verifica data del L’installatore da display verifica che la data sia corretta
contatore
C6 - Verifica ora del L’installatore da display verifica che I’ora visualizzata dal contatore sia
contatore entro un margine pari a + 2 ore esatte rispetto all’ora solare. (I contatori non
sono programmati per gestire I’ora legale)
C7 - Verifica presenza L’installatore da display verifica che il contatore integrato non segnali
allarmi ed elettrovalvola anomalie. Nel caso di contatore G4-G6 verifica da display anche che
aperta I’elettrovalvola sia aperta.

Nel caso in cui le attivita 11 e 12 dovessero dare esito negativo, I’installatore dovra segnalarlo al
referente Italgas, procedendo comungue all’installazione del contatore integrato. In particolare, in caso
di mancanza del manuale d’uso per il cliente (12 negativo), si dovra segnalare nella chiusura dell’OdS
la necessita di fornire al cliente tale manuale.

Nel caso in cui anche una sola delle attivita preliminari C1-C7 dovesse dare esito negativo,
I’installatore non deve installare il contatore ma lo deve sostituire con un altro tra quelli a sua
disposizione. Quello difettoso, lo deve restituire al magazzino/deposito di Italgas.

Le attivita di verifica preliminare di cui sopra devono essere effettuate prima di ogni attivita di
rimozione/installazione.

L 11 tempo & stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I’intervento di due risorse per I’operazione, come
da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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6.2. SERVIZIO DI POSA E MESSA IN SERVIZIO DI CONTATORE INTEGRATO,
PARZIALMENTE CONFIGURATO E DA ATTESTARE AL SAC ITALGAS
(ATTESTAZIONE DA CAMPO).

6.2.1. DESCRIZIONE SCENARIO
Le operazioni descritte si applicano a contatori che sono stati parzialmente configurati
in fabbrica ma non attestati al SAC di Italgas. L’installatore dovra:

a) inserire nel contatore, tramite I’uso di PC, software specialistico e sonda ottica, il
codice PDR ed eventuali ulteriori parametri di configurazione (a titolo d’esempio:
stato funzionamento contatore integrato, impostazioni di chiamata ecc.);

b) eseguire la prima teletrasmissione dati verso il SAC Italgas con verifica dell’esito.

In caso di esito negativo si installa, se contrattualmente previsto, previa autorizzazione
del cliente, un’antenna esterna.

Nel caso in cui anche dopo I’installazione di un’antenna aggiuntiva I’esito sia negativo
I’installatore provvede a segnalarlo nel documento di consuntivazione; analoga
segnalazione dev’essere inoltrata nel caso in cui non sia prevista I’installazione di
antenna aggiuntiva.

6.2.2. DOTAZIONI NECESSARIE
Dal punto di vista delle operazioni di posa, la dotazione richiesta per I’installatore non
differisce dalla dotazione richiesta per i contatori meccanici, di vecchia generazione, di
medesimo calibro.

Al fine di effettuare le operazioni descritte nelle tabelle 2 e 3, & necessario che
I’installatore, in aggiunta a quanto gia previsto per le operazioni di posa, sia dotato delle
seguenti attrezzature:

e personal computer, con sistema operativo in grado di eseguire i software forniti da
Italgas (Windows 7 IT 32bit);

e sonda infrarossa ZVEI certificata ATEX per la connessione locale (tramite porta
USB) al contatore integrato, (ad es. ELGAS modello HIE-04);

e software appropriati, forniti da Italgas;

e chiavi di crittografia (fornite da Italgas dove necessario). Tali chiavi (dati sensibili)
verranno fornite tramite canali protetti (ad esempio PEC) nel rispetto delle vigenti
norme di legge in termini di riservatezza.

Per I’installazione di un’antenna aggiuntiva (fornita da Italgas), I’installatore dovra
inoltre essere dotato di attrezzatura idonea (ad. es. trapano, cacciaviti, silicone ecc.).
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6.2.3. ATTIVITA

Nella Tabella 2 sono descritte le operazioni di posa e le modalita di attivazione del
contatore integrato, parzialmente configurato da attestare al SAC nel caso di sostituzione
di un contatore gia in uso presso il cliente; nella tabella 3 sono invece descritte le stesse
operazioni ma riferite alla prima colloca (PDR di nuova costruzione).
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TABELLA 2 - SOSTITUZIONE
CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE
ATTIVITA TOTALE ATTIVITA
MEDIO
STIMATO
(min)?
. vedi tabelle al Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche al
Cantieramento - AP
punto 7 cantieramento per contatore meccanico di pari calibro
Attivita preliminari 5 Vedi capitolo 6.1
Smontaggio contatore vedi tabelle al Tempistica e operazioni sono identiche allo smontaggio contatore
esistente punto 7 meccanico di pari calibro
Compilazione Da effettuare solo su richiesta dal cliente - Tempistica e operazioni
documentazione di Verifica 15 sono identiche all’operazione per contatore meccanico di pari calibro
metrologica
Montaggio contatore vedi tabelle al Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore
integrato punto 7 meccanico di pari calibro
Richiede terminale con adeguato software e sonda ottica per
configurazione locale ed eventualmente di avere precaricate le chiavi
Configurazione contatore 5 di crittografia per il contatore integrato. L’installatore si collega in
integrato locale al contatore integrato e tramite terminale imposta I’apparato
inserendo il codice PDR ed eventuali ulteriori parametri di
configurazione
L’installatore, tramite il software o tramite i comandi del dispositivo,
forza la comunicazione verso il SAC Italgas. Al termine, tramite
terminale connesso all'apposito servizio web Italgas, verifica
Forzatura teletrasmissione I’effettiva ricezione da parte del SAC della chiamata.
dati e verifica esito 5 In assenza di segnale rilevato:

teletrasmissione dati

se contrattualmente previsto, e previa autorizzazione del cliente,
I’installatore procede all’installazione di antenna esterna

In caso contrario prosegue effettuando la Chiusura OdS e segnalando
la problematica

Installazione antenna esterna
e verifica esito
teletrasmissione

(definito a parte)

L’installatore, se contrattualmente previsto e previa autorizzazione
del cliente, deve forare la nicchia e collegare I’apparato ad antenna
esterna, rispettando le norma vigenti di sicurezza. A seguito
dell’operazione, & necessario ripetere la forzatura teletrasmissione
dati e verifica esito teletrasmissione dati. In caso di ulteriore esito
negativo si prosegue la consuntivazione segnalando la problematica

Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore
meccanico di pari calibro — L’installatore compila la documentazione

. . vedi tabelle al richiesta; la chiusura OdS pud essere effettuata direttamente
Chiusura OdS (esito) , : . . .
punto 7 dall’operatore in campo, se dispone di dotazione adeguata oppure
successivamente in ufficio, in ogni caso in base alle richieste
contrattuali e rispettando i tempi richiesti dal contratto.
. . Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente del
Consegna libretto di uso del - . . .
; 2 contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come
contatore al cliente o - .
visualizzare il totalizzatore
Smantellamento cantiere vedi tabelle al Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche

Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I'intervento di due risorse per I'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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punto 7 | alla colloca contatore meccanico di pari calibro

TABELLA 3 -PRIMA COLLOCA

CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE
ATTIVITA TOTALE ATTIVITA
MEDIO
STIMATO
(min)®
. vedi tabelle al | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche al
Cantieramento - S P
punto 7 cantieramento per contatore meccanico di pari calibro
Attivita preliminari 5 Vedi capitolo 6.1
Montaggio contatore | vedi tabelle al | Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore meccanico di
integrato punto 7 pari calibro
. vedi tabelle al | Tempistica e operazioni sono identiche alla prova per contatore meccanico
Prova di tenuta S
punto 7 di pari calibro
Richiede terminale con adeguato software e sonda ottica per
. . configurazione locale ed eventualmente di avere precaricate le chiavi di
Configurazione  contatore . - . . .. . .
. 5 crittografia per il contatore integrato. L’installatore si collega in locale al
integrato . . : . , . :
contatore integrato e tramite terminale imposta I’apparato inserendo il
codice PDR ed eventuali ulteriori parametri di configurazione
L’installatore, tramite il software o tramite i comandi del dispositivo, forza
la comunicazione verso il SAC ltalgas. Al termine, tramite terminale
connesso all'apposito servizio web Italgas, verifica I’effettiva ricezione da
Forzatura teletrasmissione parte del SAC della chiamata.
dati e verifica esito 5 In assenza di segnale rilevato:
teletrasmissione dati se contrattualmente previsto, e previa autorizzazione del cliente,
I’installatore procede all’installazione di antenna esterna
In caso contrario prosegue effettuando la Chiusura OdS e segnalando la
problematica
L’installatore, se contrattualmente previsto e previa autorizzazione del
. cliente, deve forare la nicchia e collegare I’apparato ad antenna esterna,
Installazione antenna esterna .- . L . , . A
- . (definito a rispettando le norma vigenti di sicurezza. A seguito dell’operazione, é
e verifica esito A S . e i
o parte) necessario ripetere la forzatura teletrasmissione dati e verifica esito
teletrasmissione . . . . ’ . .
teletrasmissione dati. In caso di ulteriore esito negativo si prosegue la
consuntivazione segnalando la problematica
Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore meccanico di
pari calibro — L’installatore compila la documentazione richiesta; la
. . vedi tabelle al | chiusura OdS pud essere effettuata direttamente dall’operatore in campo,
Chiusura OdS (esito) - - : - . o
punto 7 se dispone di dotazione adeguata oppure successivamente in ufficio, in
ogni caso in base alle richieste contrattuali e rispettando i tempi richiesti
dal contratto.
. . Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente del
Consegna libretto di uso del . - : . -
. 2 contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come visualizzare
contatore al cliente . -
il totalizzatore
. vedi tabelle al | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche alla
Smantellamento cantiere S me
punto 7 colloca contatore meccanico di pari calibro

Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I'intervento di due risorse per I'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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6.3. SERVIZIO DI POSA E MESSA IN SERVIZIO DI CONTATORE INTEGRATO
CONFIGURATO COMPLETABILE DA REMOTO ED ATTESTATO AL SAC ITALGAS

6.3.1. DESCRIZIONE SCENARIO
Le operazioni descritte si applicano a modelli che sono gia stati configurati; poichée per
tali modelli il codice PDR sara inoltre impostato da remoto dal SAC lItalgas, non é
richiesta attivita di configurazione all’installatore.

All’interno di questo scenario, si individuano due sotto-scenari possibili, in base a
modello, calibro e specifiche impostate nel contratto:
a) L’installatore dopo la posa del contatore non effettua azioni di verifica chiamata
e consuntiva direttamente I’intervento.
b) L’installatore dopo la posa del contatore forza una prima chiamata e verifica
I’esito.

In caso di esito negativo si installa un’antenna aggiuntiva (se contrattualmente previsto
per il modello e calibro in questione e previa autorizzazione dell’utente).

Nel caso in cui anche dopo I’installazione di un’antenna aggiuntiva I’esito sia negativo,
I’installatore provvede a segnalarlo nel documento di consuntivazione; analoga
segnalazione dev’essere inoltrata nel caso in cui non sia prevista I’installazione di
antenna aggiuntiva.

6.3.2. DOTAZIONI NECESSARIE
Dal punto di vista delle operazioni di posa, la dotazione richiesta per I’installatore non
differisce dalla dotazione richiesta per i contatori meccanici di medesimo calibro.
Lo scenario B) si differenzia dallo scenario di cui al punto A) in quanto I’installatore
deve essere dotato di un PC o tablet con la possibilita di connettersi ai sistemi Italgas per
la verifica dell’esito della chiamata.
Al fine di effettuare I’attivita d’installazione di un’antenna aggiuntiva (fornita da
Italgas) , I’installatore dovra inoltre essere dotato di attrezzatura idonea (ad. es. trapano,
cacciaviti ecc.).

6.3.3. ATTIVITA
Nelle Tabelle 4 e 5 sono descritte le operazioni per la sostituzione e I’attivazione
(completata da remoto) del contatore integrato gia attestato al SAC negli scenari A e B;
nelle tabelle 6 e 7 sono invece descritte le stesse operazioni ma riferite alla prima
colloca (PDR di nuova costruzione), negli scenari A e B.
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TABELLA 4 -SOSTITUZIONE NELLO SCENARIO A

CRONOLOGIA
ATTIVITA

TEMPO
TOTALE MEDIO
STIMATO (min)*

DESCRIZIONE
ATTIVITA

Cantieramento

vedi tabelle al punto 7

Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche
al cantieramento per contatore meccanico di pari calibro

Attivita preliminari

5

Vedi capitolo 6.1

Smontaggio contatore
esistente

vedi tabelle al punto 7

Tempistica e operazioni sono identiche allo smontaggio contatore
meccanico di pari calibro

Compilazione 15 Da effettuare solo su richiesta dal cliente - Tempistica e
documentazione di Verifica operazioni sono identiche all’operazione per contatore meccanico
metrologica di pari calibro

Montaggio contatore vedi tabelle al punto 7 | Tempistica e operazioni sono identiche alla posa contatore
integrato meccanico di pari calibro

Chiusura OdS (esito)

vedi tabelle al punto 7

Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore
meccanico di pari calibro — L’installatore compila la
documentazione richiesta; la chiusura OdS puo essere effettuata
direttamente dall’operatore in campo, se dispone di dotazione
adeguata oppure successivamente in ufficio, in ogni caso in base
alle richieste contrattuali e rispettando i tempi richiesti dal
contratto.

Consegna libretto di uso del
contatore al cliente

Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente
del contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come
visualizzare il totalizzatore

Smantellamento cantiere

vedi tabelle al punto 7

Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche
allo smantellamento cantiere per contatore meccanico di pari
calibro

4 N . . . . . . . . . .
Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I'intervento di due risorse per I'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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TABELLAS5-SOSTITUZIONE NELLO SCENARIO B

CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE
ATTIVITA MEDIO ATTIVITA
STIMATO
(min)®
Cantieramento vedi tabelle | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche al
al punto 7 | cantieramento per contatore meccanico di pari calibro
Attivita preliminari 5 Vedi capitolo 6.1
Smontaggio contatore vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche allo smontaggio contatore
esistente al punto 7 | meccanico di pari calibro
Compilazione 15 Da effettuare solo su richiesta dal cliente - Tempistica e operazioni sono
documentazione di Verifica identiche all’operazione per contatore meccanico di pari calibro
metrologica
Montaggio contatore vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche alla posa contatore meccanico di pari
integrato al punto 7 | calibro
Forzatura teletrasmissione 5 L’installatore, tramite i comandi del contatore integrato, forza la
dati e verifica esito comunicazione verso il SAC Italgas. Al termine, verifica la ricezione della
teletrasmissione dati chiamata da parte del SAC
Installazione antenna esterna | (definitoa | L’installatore, se contrattualmente previsto e previa autorizzazione del
e verifica esito parte) cliente, deve forare la nicchia e collegare I’apparato ad antenna esterna,
teletrasmissione rispettando le norma vigenti di sicurezza. A seguito dell’operaziong, &
necessario ripetere la forzatura teletrasmissione dati e verifica esito
teletrasmissione dati. In caso di ulteriore esito negativo si prosegue la
consuntivazione segnalando la problematica
Chiusura OdS (esito) vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore meccanico di
al punto 7 | pari calibro — L’installatore compila la documentazione richiesta; la chiusura
OdS puo essere effettuata direttamente dall’operatore in campo, se dispone
di dotazione adeguata oppure successivamente in ufficio, in ogni caso in
base alle richieste contrattuali e rispettando i tempi richiesti dal contratto.
Consegna libretto di uso del 2 Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente del
contatore al cliente contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come visualizzare il
totalizzatore
Smantellamento cantiere vedi tabelle | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche allo
al punto 7 | smantellamento cantiere per contatore meccanico di pari calibro

Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda l'intervento di due risorse per |'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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TABELLA 6 - PRIMA COLLOCA NELLO SCENARIO A
CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE
ATTIVITA TOTALE ATTIVITA
MEDIO
STIMATO
(min)®
Cantieramento vedi tabelle al Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche al
punto 7 cantieramento per contatore meccanico di pari calibro
Attivita preliminari 5 Vedi capitolo 6.1
Montaggio contatore vedi tabelle al Tempistica e operazioni sono identiche alla posa contatore meccanico
integrato punto 7 di pari calibro
Prova di tenuta vedi tabelle al Tempistica e operazioni sono identiche alla prova di tenuta per
punto 7 contatore meccanico di pari calibro
Chiusura OdS (esito) vedi tabelle al Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore
punto 7 meccanico di pari calibro — L’installatore compila la documentazione
richiesta; la chiusura OdS puo essere effettuata direttamente
dall’operatore in campo, se dispone di dotazione adeguata oppure
successivamente in ufficio, in ogni caso in base alle richieste
contrattuali e rispettando i tempi richiesti dal contratto.
Consegna libretto di uso del 2 Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente del
contatore al cliente contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come
visualizzare il totalizzatore
Smantellamento cantiere vedi tabelle al Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche allo
punto 7 smantellamento cantiere per contatore meccanico di pari calibro

Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I'intervento di due risorse per I'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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TABELLA 7 - PRIMA COLLOCA NELLO SCENARIO B
CRONOLOGIA TEMPO DESCRIZIONE
ATTIVITA MEDIO ATTIVITA
STIMATO
(min)’
Cantieramento vedi tabelle | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche al
al punto 7 cantieramento per contatore meccanico di pari calibro
Attivita preliminari 5 Vedi capitolo 6.1
Montaggio contatore vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche alla posa contatore meccanico di pari
integrato al punto 7 calibro
Prova di tenuta vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche alla prova di tenuta per contatore
al punto 7 meccanico di pari calibro
Forzatura teletrasmissione 5 L’installatore, tramite i comandi del contatore integrato, forza la
dati e verifica esito comunicazione verso il SAC Italgas. Al termine, verifica la ricezione della
teletrasmissione dati chiamata da parte del SAC
Installazione antenna esterna | (definito a L’installatore, se contrattualmente previsto e previa autorizzazione del
e verifica esito parte) cliente, deve forare la nicchia e collegare I’apparato ad antenna esterna,
teletrasmissione rispettando le norma vigenti di sicurezza. A seguito dell’operazione, &
necessario ripetere la forzatura teletrasmissione dati e verifica esito
teletrasmissione dati. In caso di ulteriore esito negativo si prosegue la
consuntivazione segnalando la problematica
Chiusura OdS (esito) vedi tabelle | Tempistica e operazioni sono identiche alla colloca contatore meccanico di
al punto 7 pari calibro — L’installatore compila la documentazione richiesta; la chiusura
OdS puo essere effettuata direttamente dall’operatore in campo, se dispone
di dotazione adeguata oppure successivamente in ufficio, in ogni caso in
base alle richieste contrattuali e rispettando i tempi richiesti dal contratto.
Consegna libretto di uso del | 2 Contestualmente alla consegna al cliente del manuale per utente del
contatore al cliente contatore integrato, il personale deve illustrare al cliente come visualizzare il
totalizzatore
Smantellamento cantiere vedi tabelle | Solo per i G10-G16-G25 - Tempistica e operazioni sono identiche allo
al punto 7 smantellamento cantiere per contatore meccanico di pari calibro

7. TEMPI

Nelle tabelle 8 e 9 sono riportati i tempi per I’esecuzione delle operazioni citate nel presente

documento.

7 N . . . . . . . . . .
Il tempo e stimato per persona. Di conseguenza, qualora il contatore integrato richieda I'intervento di due risorse per I'operazione,
come da normativa sulla sicurezza, i tempi totali sono raddoppiati
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Tabella 8 - TEMPI

Calibro Tempi (min)
POSA E ATTIVAZIONE CONTATORI INTEGRATI DA CONFIGURARE G4 - G6 45
(cap. 6.2) G10- G16 60
G25 120
G4 - Gb 45
SOSTITUZIONE E ATTIVAZIONE CONTATORI INTEGRATI DA G10-G16 60
CONFIGURARE (cap. 6.2)
G25 120
G4 -Gb 40
POSA E ATTIVAZIONE CONTATORI INTEGRATI CONFIGURABILI DA 610 - G16 55
REMOTO CON VERIFICA TLT DATI (cap. 6.3 - B)
G25 110
G4 - Gb6 40
SOSTITUZIONE E  ATTIVAZIONE CONTATORI  INTEGRATI G10 - G16 -
CONFIGURABILI DA REMOTO CON VERIFICA TLT DATI (cap. 6.3 - B)
G25 110
G4 -Gb 35
POSA E ATT. CONT. INTEGRATI CONFIGURABILI DA REMOTO SENZA 610 - G16 50
VERIFICA TLT DATI (cap. 6.3 - A)
G25 100
G4 - Gb 35
SOST. E ATT. CONTATORI INTEGRATI CONFIGURABILI DA REMOTO G10-G16 50
SENZA VERIFICA TLT DATI (cap. 6.3 - A)
G25 100
G4 -Gb 60
(*) SOSTITUZIONE E ATTIVAZIONE CONTATORI INTEGRATI DA
CONFIGURARE IN CASO DI RICHIESTA VERIFICA METRICA DA PARTE G10 - G16 75
DEL CLIENTE (cap. 6.2)
G25 150
G4 - Gb6 55
(*) SOSTITUZIONE E ATTIVAZIONE CONTATORI INTEGRATI
CONFIGURABILI DA REMOTO CON VERIFICA TLT DATI IN CASO DI G10 - G16 70
RICHIESTA VERIFICA METRICA DA PARTE DEL CLIENTE (cap. 6.3 - B)
G25 125
G4 -G6 50
(*) SOST. E ATT. CONTATORI INTEGRATI CONFIGURABILI DA
REMOTO SENZA VERIFICA TLT DATI IN CASO DI RICHIESTA G10-G16 65
VERIFICA METRICA DA PARTE DEL CLIENTE (cap. 6.3 - A)
G25 115

(*) In caso di verifica metrica richiesta dall'utente, per la sigillatura del contatore da mandare in laboratorio e la compilazione della
documentazione congiuntamente all'utente che ha richiesto la verifica, e previsto un ulteriore aggravio di 15 minuti.
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Tabella 9 - TEMPI POSA ANTENNE

Calibro Tempi (min)
G4 - G6 30
INSTALLAZIONE ANTENNA ESTERNA CONTESTUALE ALLA
POSA/SOSTITUZIONE G10- G16 30
G25 60
G4 - G6 30
INSTALLAZIONE ANTENNA ESTERNA G10 - G16 30
G25 30

8. CONSEGNA MANUALE D’USO E SPIEGAZIONI SUL FUNZIONAMENTO DEL
CONTATORE

Al termine dell’installazione, I’installatore consegnera all’utente un manuale d’istruzioni per I’uso del
contatore fornendo, nel contempo, una spiegazione sul funzionamento dello stesso.
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ALLEGATO 1- ESEMPIO DI CHECKLIST PER VERIFICA PRELIMINARE

CODICE | OGGETTO | TIPO DI | CONTROLLO SI | NO
CONTROLLO

11 imballaggio | integrita L'imballaggio & integro?

12 imballaggio | Contenuto E' presente tutto il necessario per l'installazione ed il manuale
d'uso per il cliente?

C1 contatore integrita Il contatore ¢ integro?

Cc2 contatore Sigillatura I sigilli metrici sono integri?

C3 contatore Marcatura Matricola, anno di fabbricazione, marcatura MID ed Atex sono
leggibili ?

C4 contatore Display Si accende ed é leggibile?

C5 contatore Data La data visualizzata € corretta?

C6 contatore Ora L’ora visualizzata dal contatore & entro un margine di + 2 ore
esatte rispetto all’ora solare? (I contatori non sono programmati
per gestire I’ora legale).

Cc7 contatore Allarmi Mancanza di segnalazioni di allarme a display? (G4-G6) La

valvola é aperta?
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