Contratto di appalto servizi lettnra contatori gas Acam Gas SpA

SCHEMA DI CONTRATTO DI APPALTO PER LA PRESTAZIONE DI SERVIZI DI
LETTURA

TRA
ACAM GAS S.p.A., con sede legale in La Spezia, Via Alberto Picco 22, P.I. e C.F. 01146130115,
rappresentata dall’Ing. Michele Stretti, nato a La Spezia il 29/10/1969, in qualita di Amministratore

Delegato e Legale Rappresentante, (“Acam Gas” o “Committente”)

E

con sede legale in

,PLeCF. v , rappresentata dal ---

NAt0 a4 -—-m-mmmmmmmmmmmee , il --/--/-—-, in qualita di Legale Rappresentante,

(“Appaltatore”)

complessivamente le “Parti” e singolarmente, la “Parte”.

KRk

PREMESSE

A. La societa Acam Gas ha come attivita prevalente la distribuzione di gas naturale, a seguito delle
delibere AEEG n. 229/01, 138/04, 108/06, 155/08, 64/09, 69/09, 145/10, 229/12, 574/13, ¢ le
successive modificazioni ed integrazioni, ¢ titolare del servizio di misura e lettura dei punti di

riconsegna del gas metano e GPL, a partire dal 1° luglio 2009.

B. La societa Acam Gas intende affidare all’esterno le attivita periodiche di controllo, verifica e foto

rilevazione dei contatori gas presso i clienti finali (il “Servizio”).

C. Con Determinazione n.32 del 07/05/2014 ¢ stata pertanto autorizzata lindizione di gara per

'affidamento del Servizio di foto rilevazioni delle letture dei contatori gas.

D. Con Determinazione n. del ¢ stata approvata 'aggiudicazione del Servizio

di foto rilevazioni delle letture dei contatori gas a

TUTTO CIO PREMESSO SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1

PREMESSE ED ALLEGATI

1. Le premesse e gli allegati al presente contratto ne formano parte integrante ¢ sostanziale.
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Costituiscono documentazione di riferimento e parte integrante del presente Contratto, la Specifica

Tecnica comprensiva di tutti gli allegati.

Art. 2

OGGETTO

Le attivita da effettuare secondo quanto indicato nel Contratto, di seguito Servizi e meglio descritti
nell’allegata Specifica Tecnica, sono costituite dalla lettura dei contatori gas, compresa I'acquisizione

di foto lettura e la loro messa a disposizione nelle modalita e tempistiche previste.

I Servizi verranno affidati al’Appaltatore mediante 'emissione di “Richieste di Consegna” con le

modalita previste al successivo Articolo "Assegnazione dei Servizi”.

Art. 3

OBBLIGHI E RESPONSABILITA DELLE PARTI

I’ Appaltatore si impegna ad erogare i Servizi secondo la diligenza che si puo attendere da un soggetto
che operi nel settore della gestione dei Servizi medesimi, nel pieno ed integrale rispetto dei termini di

cui al presente contratto.

I’ Appaltatore si impegna ad erogare 1 Servizi presso i propri uffici, siti i --------=----------—- , € presso gli
uffici del Committente, sotto la propria responsabilita, con 'organizzazione dei mezzi necessatri e con il

proptio personale dipendente.

I’ Appaltatore trasmettera al Committente tutti i dati relativi all’esecuzione dei Servizi e necessari al

Committente medesimo per I'espletamento di tutti gli adempimenti prescritti dalle normative vigenti.

11 Committente si impegna ad espletare tutte le attivita di supporto necessarie al fine di consentire
all’Appaltatore di svolgere 1 Servizi, ivi compresa la messa a disposizione di tutta la documentazione

operativa necessatia alla corretta presa in carico dei Servizi stessi.

I’Appaltatore si impegna a porre in essere tutte le ragionevoli misure precauzionali atte ad evitare
danni derivanti dalla distruzione, perdita o danneggiamento, anche accidentale, sottrazione o furto della

documentazione relativa ai Servizi.

Qualora, successivamente alla sottoscrizione del presente contratto, intervenissero modifiche della
normativa inerente ai Servizi, che imponessero modalita di esecuzione diverse rispetto a quelle descritte
ovvero I'esecuzione di adempimenti aggiuntivi, le Parti provvederanno, d’intesa fra loro, a modificare

gli allegati contrattuali in modo da renderli conformi alla nuova disciplina.
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1.

Art. 4

REFERENTE TECNICO E CONTROLLER

Per garantire la continuita dei Servizi, le Parti si impegnano a prestate reciprocamente la collaborazione

ed il supporto informativo necessario.

Posto quanto previsto al precedente paragrafo, entro 1 (un) mese dalla sottoscrizione del presente
contratto, ’Appaltatore individuera, tra il personale adibito alla prestazione dei Setvizi, un referente
tecnico (il “Referente Tecnico”), cui il Controller e/o il “Focal Point” Amministrativo indicato dal

Committente (il “Controller”) potra chiedere informazioni e/o chiedere e fornire supporto.

Art. 5

CORRISPETTIVI, FATTURAZIONE E PAGAMENTI

1 corrispettivi unitari a base di gara sono descritti sinteticamente nella seguente tabella e piu

dettagliatamente nella Specifica Tecnica.

MISURATORI MISURATORI
ACCESSIBILI NON ACCESSIBILI
. . Prezzo Prezzo Passaggio
Tipologia PDR Unitario Unitario senza legt%ura
Consumi da 0 a 500 Smc/anno € 1,00 €1,20 € 0,30
Consumi da 501 a 5.000 Smc/anno € 1,00 € 1,20 € 0,30
Consumi > 5.001 Smc/anno €250 €250 € 0,50
Condomini € 2,50 € 2,50 € 0,50
Letture di Switch € 5,00 € 5,00 Non Previsto

N.B. Qualora il committente richiedesse attivita di lettura/controllo massive sui PDR non attivi, ma con possibilita di
essere ricomprese nei giri lettura programmati, si adotteranno i medesimi prezzi sopra esplicitati in funzione
dell’accessibilita dei misuratori. Per eventuali richieste di letture estemporanee varranno i prezzi previsti per le letture
di switch.

2.

L’importo contrattuale complessivo presunto per il biennio, ammonta a € (

/00) determinato sulla base delle quantita e dei prezzi unitati offerti in sede di gara

e definiti nella Specifica Tecnica.
I Corrispettivi sono da intendersi IVA esclusa.

La fatturazione dei Servizi (la “Fattura”) verra effettuata con cadenza mensile sulla base dei rapportini
di lavoro (“SAL”) mensili rilasciati dall’Appaltatore e debitamente validati dal Committente. Le
fatture verranno emesse entro l'ultimo giorno lavorativo del mese successivo, relativo al mese di

rilevazione letture. Le fatture dovranno essere emesse per Comune di competenza.

Le fatture, inclusive del’TVA, dovranno essere pagate entro 60 (sessanta) giorni dalla data fattura fine




Contratto di appalto servizi lettnra contatori gas Acam Gas SpA

0.

7.

10.

11.

mese, mediante accredito sul conto corrente indicato dall’Appaltatore.

Qualora il Committente non effettui il pagamento di qualsiasi Fattura emessa dall’Appaltatore alla

rispettiva data di scadenza, ’Appaltatore potra:

)

b)

addebitare gli interessi di mora al tasso specificato nel Decreto Legislativo n. 231 del 9 ottobre
2002, a partire dal giorno successivo alla scadenza per il pagamento della Fattura (la

“Scadenza”) sino alla data effettiva di pagamento, quest’ultima inclusa;

sospendere, sino al pagamento della Fattura, I'esecuzione dei Servizi ai sensi e per gli effetti

dell’art. 1460 c.c., comunicando la sospensione con un preavviso di 10 (dieci) giorni lavorativi;

dichiarare risolto il presente contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., qualora sia decorso il termine di

60 (sessanta) giorni dalla Scadenza senza che il pagamento della Fattura sia stato effettuato.

Qualora il Committente contesti qualsivoglia Fattura (una “Contestazione”):

2)

b)

d)

il Committente sara tenuto ad effettuare la Contestazione per iscritto, non oltre 15 (quindici)
giorni lavorativi dalla ricezione della fattura contestata e le Parti, in buona fede, dovranno
tentare di dirimere in via bonaria la Contestazione entro 90 (novanta) giorni dalla contestazione

medesima (il “Termine”);

I'importo oggetto della fattura contestata dovra essere corrisposto, in conformita con i tempi e le

modalita previste dal presente contratto;

il Committente non potra intraprendere alcuna azione che possa impedire 'esecuzione del

pagamento della fattura contestata nei termini previsti nel contratto;

decorso il Termine, il Committente potra agire in via giudiziale per ottenere il rimborso
dellimporto oggetto della fattura contestata e gia corrisposto in forza del precedente paragrafo

b).

11 Committente non ravvisa rischi d’interferenza sui luoghi di lavoro con i lavoratori dell’azienda

appaltatrice e, pertanto, 'azienda Acam Gas SpA non ha provveduto alla redazione del documento

unico di valutazione dei rischi d’interferenza (D.U.V.R.L) ai sensi dell'art. 26 D.g. 81/2008 e

successive modifiche ed integrazioni.

L’Appaltatore dichiara che tutti 1 costi relativi alla sicurezza del lavoro sono stati valutati tenendo

conto di quanto previsto, per quanto applicabile, dal D.Lgs. 81/08, delle verifiche effettuate

dall’Appaltatore, di ogni altra documentazione e informazione repetita.

I costi degli oneri di sicurezza generali si intendono compresi nei prezzi contrattuali.

L’Appaltatore dichiara che tutti i costi relativi alla sicurezza del lavoro, di cui alle clausole che

precedono, sono congtui rispetto all’entita e alle caratteristiche dei servizi.
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12. L’Appaltatore dichiara che nella formulazione dei prezzi contrattuali ha tenuto debito conto del costo

4.

5.

del lavoro e della sicurezza, secondo quanto indicato in premessa, in ottemperanza a quanto
prescritto nel Decreto Legislativo n. 81 del 9 aprile 2008 “Attuazione dell'articolo 1 della legge 3

agosto 2007, n.123, in materia di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro”, art. 26, comma 0.

Art. 6

MECCANISMO DI PREMI E PENALITA

Le Parti convengono sullopportunita di garantire un adeguato standard di Livello di Servizio

attraverso un meccanismo di Premi e Penalita.

Le Parti individuano concordemente nella percentuale di letture effettuate rispetto al totale di
misuratori “non accessibili” (secondo la definizione riportata nella Specifica Tecnica), il Livello di

Servizio su cui basare il Meccanismo di Premi e Penalita.

1l “Meccanismo di Premi e Penalita” prevede: “Parametro di Riferimento”, “Valore Base di

Premio/Penalita”, “Regola di Premio/Penalita” come descritto nella tabella seguente:

Meccanismo di Premi e Penalita

50% letture effettuate sul totale dei misuratori classificati

Parametro di riferimento oo
come non accessibili

Valore Base di Premio/Penalita € 1.000 per punto percentuale oltre il 50%

a) Ad ogni punto percentuale di scostamento rispetto al
Parametro di Riferimento corrisponde I'applicazione del
Valore Base di Premio/Penalita in positivo ed in
negativo

b) Il Valore Base di Premio/Penalita viene raddoppiato nel

Regola di Premio/Penalita caso di scostamento superiore al 20% solo per la parte
eccedente in positivo ed in negativo

¢) La determinazione dello scostamento viene effettuata a
fine anno in base alla totalita delle letture effettuate
rispetto al totale delle letture richieste sui misuratori non
accessibili

Le Parti concordano che saranno applicate Penali relative alle modalita di esecuzione del Servizio

secondo quanto meglio descritto nella Specifica Tecnica.

Le penali non potranno superare il 10% dell’importo contrattuale.

Art. 7

DECORRENZA E DURATA

1. 1I presente contratto ha durata massima di mesi 24 (ventiquattro) dalla data di consegna del Servizio, e
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comunque sino all’esaurimento dell’'importo contrattuale.

Successivamente alla scadenza menzionata nel precedente paragrafo, il contratto non potra essere

rinnovato.

L’Appaltatore ha Pobbligo di terminare tutti i Servizi che sono stati assegnati in vigenza contrattuale.

Art. 8

SUBAPPALTO

E fatto divieto di sub appaltare, anche parzialmente, il servizio affidato con il presente contratto.

Art. 9

MODALITA DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Le Parti stabiliscono che i Servizi saranno effettuati nei Comuni su cui opera il Committente Acam

Gas, elencati nella Specifica Tecnica.

I Servizi di cui al presente Contratto verranno affidati all’Appaltatore mediante I'invio di apposita
Richiesta di Consegna su cui verranno indicati gli estremi dell’assegnazione secondo quanto meglio

riportato sulla Specifica Tecnica.
I’Appaltatore eseguira i Servizi mediante personale specializzato.

Nessun rapporto di lavoro subordinato o comunque di collaborazione diretta dovra intercorrere tra il

Committente e il personale dell’Appaltatore.

L’Appaltatore, nell’espletamento dei Servizi, che possono comportare contatto con Terzi o privati,
dovra attenersi rigidamente all’'oggetto contrattuale, ¢ non potra in alcun modo offrire o proporre

altri Servizi, anche di Terze Parti.

La violazione di tale obbligo potra comportare la risoluzione del Contratto e, in tal caso il
Committente potra anche tutelarsi presso le sedi opportune per eventuali danni subiti a seguito della

violazione stessa.

Art. 10

ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE

Oltre agli oneri derivanti dai requisiti tecnici e in aggiunta a quanto previsto al corrispondente articolo
delle Condizioni Generali e della Specifica Tecnica, sono a carico dell'Appaltatore e quindi compresi
nei prezzi del presente Contratto, anche:

e tutti gli oneri per la fornitura, a sua cura e spese ai propri letturisti, dei terminali portatili in grado

di memorizzare le letture dotati di fotocamera (o collegati a fotocamera esterna) per 'acquisizione




Contratto di appalto servizi lettnra contatori gas Acam Gas SpA

delle immagini geomarcate tramite sistema GPS dei contatori e di funzionalita atta a memorizzare
le causali di anomalia/guasto ed eventuali annotazioni del letturista;

e tutti gli oneri per disporre di un software idoneo a gestire il tracciato del file fornito dalla
Committente in importazione ed in esportazione dei dati;

e tutti gli oneri derivanti dalle prescrizioni tecniche indicate nei documenti contrattuali e rispettivi
allegati;

e tutti gli oneri dovutl ai trasferimenti per raggiungere i siti dove devono essere espletati i Servizi
assegnati (spese di viaggio, vitto, alloggio, oneri aggiuntivi per fuori orario di lavoro, etc);

e tutti gli oneri derivanti dall'espletamento degli adempimenti generali di sicurezza;

e la consegna al Committente di copia della documentazione riguardante il personale operante nei
vari siti (libri matricola, pos. INAIL, pos. INPS, permessi di soggiorno, etc.);

e la verifica di idoneo abbigliamento, che dovra sempre essere in stato decoroso, per il personale
dell' Appaltatore;

e durante l'esecuzione del presente Contratto, I'Appaltatore, oltre a rispettare le normative di legge e
le presenti clausole contrattuali, si impegna ad applicare ai proprio dipendenti la normativa
contrattuale collettiva, nonché gli emolumenti contributivi ed assicurativi sollevando il
Committente da eventuali inosservanze;

e la nomina di un Rappresentante con piena responsabilita delle attivita inerenti i Servizi e con
potere di discutere e definire ogni problema con gli incaricati del Committente; tale
Rappresentante dovra:

- essere dotato di tutte le capacita tecniche necessarie pet l'espletamento dei setvizi richiest;

- essere dotato di telefono cellulare;

- costituire l'interfaccia operativa del Committente per la gestione di tutte le attivita contrattuali;

- possedere la capacita di coordinare in modo autonomo tutte le maestranze e le attivita
richieste, nel rispetto dei tempi concordati.

e ['Appaltatore si impegna a comunicare per isctitto al Committente gli infortuni che dovessero

accadere durante l'esecuzione dei lavori, specificando tutte le notizie utili al riguardo.

E’ fatto obbligo all’Appaltatore di munire il proprio personale di apposita tessera di riconoscimento
corredata di fotografia nonché recante le generalita del lavoratore, I'indicazione del Datore di Lavoro
e la data di assunzione. I dipendenti dell’Appaltatore hanno l'obbligo di esporre la tessera di

riconoscimento.

Nell’esecuzione  del  contratto, DIAppaltatore non  potra  compiere alcuna  attivita

commerciale finalizzata all’acquisizione di contratti di vendita di gas.
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Art. 11

DICHIARAZIONE DELL’APPALTATORE

1. L'Appaltatore dichiara:

e di essere a perfetta conoscenza delle aree e dei luoghi in cui devono essere svolti i Servizi e di
essere edotto di tutte le circostanze di fatto e di luogo, per cui non dovra sollevare obiezioni per
qualsiasi difficolta dovesse sorgete nell'esecuzione del Contratto;

e di essere in possesso dell'organizzazione, dei mezzi ed attrezzature idonei per I'adempimento degli
obblighi assunti e di garantire la perfetta esecuzione dei setvizi in oggetto;

e di agire in piena autonomia ed a proprio rischio e con personale alle proprie dirette dipendenze,

adatto ai Servizi in oggetto.

Art. 12

ONERI A CARICO DEL COMMITTENTE

1. In aggiunta a quanto indicato nelle Condizioni Generali, sono a carico del Committente quelli indicati
in Specifica Tecnica, nonché la trasmissione all'Appaltatore di tutte le informazioni e le specifiche

che verranno ritenute necessarie ed utili per l'esecuzione del servizio.

Art. 13

ASSICURAZIONI

1. Saranno a carico dell’Appaltatore tutte le spese di assicurazione ed i contributi assicurativi e
previdenziali del personale del’Appaltatore per infortuni, malattie, e Responsabilita civile.
L’Appaltatore ¢ percio responsabile dei sinistri che nello svolgimento delle attivita di cui al Contratto
accadessero ai propri dipendenti o a Terzi o alle cose, per cause inerenti alle attivita stesse. In caso di
infortunio saranno quindi a carico del’Appaltatore le indennita che comunque dovessero spettare a
favore di chiunque avente diritto, dichiarando fin d’ora di ritenere il Committente manlevato ed

indenne da qualsiasi molestia o pretesa.

2. L’Appaltatore sara responsabile infine per I'inosservanza di tutte le prescrizioni fissate da leggi, decreti,
regolamenti vigenti ¢/o che andassero in vigore durante lo svolgimento delle attivita nei riguardi dei

dipendenti ed in particolare di quelle relative alla prevenzione degli infortuni sul lavoro.

3. Nessuna delle due Parti potra essere considerata responsabile nei confronti dell’altra per eventuali
danni diretti o consequenziali, per perdita di profitto, perdita di contratti o simili, a seguito del

Contratto.
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Art. 14

OBBLIGO DI RISERVATEZZA E NORME ETICHE

1. Le Parti si impegnano reciprocamente a scambiarsi tutte le informazioni necessarie ed utili alla corretta

esecuzione dei Servizi.

2. L’Appaltatore si impegna ad adottare tutte le misure atte a garantire un’adeguata tutela dei dati e delle
informazioni ricevute dal Committente ai fini dello svolgimento dei Servizi (le “Informazioni
Riservate”), assicurando la necessaria riservatezza circa i loro contenuto e impegnandosi, in

particolare, a:

a) non cedere, consegnare, rendere disponibile a qualsiasi titolo o, comunque, comunicare e/o
divulgare per qualsiasi motivo e, in qualsiasi momento, il contenuto di tali informazioni a terzi

senza ’autorizzazione scritta del Committente;

b) limitare al proprio personale strettamente indispensabile la conoscenza e 'accesso al contenuto
delle informazioni fornite dal Committente, informandolo previamente degli obblighi di

riservatezza.
3. 1l presente articolo non trova applicazione in relazione alle informazioni che:

a) siano o diventino di pubblico dominio, qualora cid non sia avvenuto per atti o omissione

dell’Appaltatore;

b) IAppaltatore dimostri di aver ricevuto da terzi non vincolati da un accordo di riservatezza simile al

presente nei confronti del Committente;

¢) I’Appaltatore possa dimostrare di conoscere gia al momento in cui sono state, direttamente o
indirettamente, rilevate al medesimo dal Committente, non in violazione di obblighi di riservatezza

assunti dall’Appaltatore nei confronti del Committente stesso;

d) debbano essere rivelate ai sensi della normativa vigente o per obblighi di legge o regolamentari
ovvero su ordine dell’autorita giudiziaria, previa comunicazione inviata da parte dell’Appaltatore al
Committente nella quale si dichiara la necessita di divulgare tali informazioni e la disponibilita a

collaborare con il Committente per mantenere la riservatezza sulle Informazioni Riservate.

Art. 15

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1. Con la sottoscrizione del presente contratto e per tutta la sua durata, ’Appaltatore assume, ai sensi e
per gli effetti dell’Art. 29 del Decreto Legislativo n. 196/03, la qualita di responsabile delle operazioni

di trattamento di eventuali dati personali eventualmente acquisiti nell’ambito dell’erogazione dei Servizi
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e si impegna ad effettuare dette operazioni nel rispetto degli obblighi imposti dal citato Decreto,

secondo le modalita ed istruzioni al riguardo dettate dal Committente.
2. In relazione a detti obblighi, ’Appaltatore si impegna a:

a) utilizzare eventuali dati personali forniti dal Committente, nonché quelli raccolti o comunque

trattati, esclusivamente per I’esecuzione dei Servizi;

b) rappresentare ai soggetti autorizzati ad effettuare le operazioni di trattamento (personale proptio o
di terzi espressamente incaricato delle operazioni e personale del Committente addetto alla
gestione del rapporto contrattuale), 'obbligo in capo ai medesimi di non diffondere 1 dati personali

di cui verranno a conoscenza nell’esecuzione dei Servizi;

©) custodire, in attuazione degli obblighi di riservatezza e sicurezza imposti (i) dal predetto D. Lgs. N.
196/03, (i) da ogni altra disposizione legislativa o regolamentare e (iii) dalle istruzioni che potra al
riguardo ricevere dal Committente, anche nel corso dell’esecuzione dei Servizi, i dati personali
eventualmente trattati, in modo da evitare rischi di distruzione degli stessi o ’accesso a tali dati da

parte di terzi non autorizzati.

d) tenere, in ogni caso, indenne il Committente da qualsiasi azione di risarcimento dei danni

eventualmente avanzata da terzi per la violazione degli obblighi derivanti dal presente articolo.
3. Responsabili delle banche dati di rilievo ai fini del presente atto sono:
a)  Per il Committente: Amministratore Delegato o persona da lui delegata;
b) Per I’Appaltatore:
() Amministrazione, Finanza e Controllo: Responsabile Area Amministrativa;
(i) Acquisti, Patrimonio e Logistica: Responsabile Area Tecnica;
(iii) Risorse Umane: Responsabile Area Personale;
(iv) Legale, Societario, Servizi Generali e Recupero Crediti: Responsabile Area Legale;
(v) Tariffe e Regolazione, Comunicazione, Telecomunicazioni: Responsabili di funzione;

(vi) Qualita ambiente e sicurezza: Responsabile QAS.

Art. 16

DISPOSIZIONI IN MATERIA DI UNBUNDLING

1. 11 Committente e I’Appaltatore sono tenuti, nell’esecuzione del Contratto, al rispetto della normativa in
materia di separazione funzionale (di seguito la “Unbundling”) di cui alla Direttiva 2003/55/CE, come

applicata in Italia dall’Autorita per Penergia elettrica e il gas con Delibera n. 11/07 e successive

10
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modifiche (di seguito la “Delibera”) e pertanto le Parti si impegnano alla piena e reciproca

collaborazione nel perseguimento delle finalita indicate dalla Delibera.

Ai fini di cui al presente Articolo, per “Informazioni Commercialmente Sensibili”: si intendono i

seguenti Dati — ove non gia di dominio pubblico o la cui divulgazione sia imposta dalla legge, da

provvedimenti giudiziari o amministrativi pubblici — gestiti in qualsiasi forma (supporti informatici,

cartacel, etc):

)

b)

dati relativi ai soggetti che utilizzano le infrastrutture operate dal Committente, di cui quest'ultimo
ha acquisito la disponibilita nell’esercizio della propria attivita, quali, a titolo esemplificativo quelli
relativi ai volumi, tariffe, periodi di utilizzo, ect., dei clienti finali del Committente delle

infrastrutture da questi gestite;

dati relativi alle infrastrutture operate dal Committente ed idonei a conferire, in presenza di
asimmetria informativa, un vantaggio competitivo al soggetto che li possiede, quali, a titolo
esemplificativo, quelli relativi alle previsioni di incremento/decremento delle capacita disponibili e

ai progetti di sviluppo delle infrastrutture e al loro stato di avanzamento.

A tal fine e senza pregiudizio delle altre disposizioni del Contratto:

2)

b)

il Committente si impegna ad informare I’Appaltatore in caso di mutamenti della normativa in
materia di Unbundling, le Parti si impegnano, in tal caso, ad apportare al Contratto le modifiche

che si dovessero rendere necessarie o opportune;

I’Appaltatore, attraverso il Responsabile del servizio o altrimenti, si impegna a:

- garantire, adottando le misure di riservatezza e/o sicurezza di volta in volta richieste dal
Committente e con esso concordate, la segregazione e la conservazione delle Informazioni
Commercialmente Sensibili del Committente di cui I’Appaltatore dovesse venire a conoscenza
nell’esecuzione del Contratto (secondo principi di stretta necessita nell’accesso) e a non
divulgare le stesse al di fuori dei propri dipendenti addetti allo svolgimento dei Servizi, neanche
a fronte di una richiesta ricevuta da soggetti (persone fisiche o giuridiche), siano essi parte o
meno dell’Appaltatore o del Gruppo, se non previa autorizzazione scritta rilasciata dal
Committente stesso;

- garantire la tracciabilita delle richieste di accesso alle Informazioni Commercialmente Sensibili
del Committente e delle autotizzazioni ¢/o dei dinieghi rilasciati dal Committente stesso con
riferimento a tali richieste, fornendo a quest'ultimo la collaborazione necessaria per il corretto
adempimento degli obblighi previsti dalla Delibera, ivi inclusa la presentazione dei Dati
eventualmente richiesti dall’Autorita;

- emanare idonee disposizioni al personale coinvolto nella prestazione dei Servizi che prevedano

vincoli di riservatezza in ordine al corretto trattamento e alla non divulgazione delle
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Informazioni Commercialmente Sensibili (anche all’interno della struttura dell’Appaltatore),
per tutta la durata del Contratto e successivamente fino a che non siano trascorsi 5 (cinque)
anni dalla data in cui il Contratto abbia cessato di produtre effetti;

- obbligare le Affiliate e/o Terzi, di cui si avvale, a sottoscrivere vincoli di riservatezza, validi
anche dopo la cessazione del relativo rapporto contrattuale con ’Appaltatore per il suddetto
periodo di 5 (cinque) anni dalla data in cui il Contratto abbia cessato di produtre effetti, in
ordine al corretto trattamento ed alla non divulgazione delle Informazioni Commercialmente
Sensibili di cui le Affiliate ¢/o Terzi dovessero venire in possesso nel corso del proptio
incarico in connessione con ’esecuzione del Contratto;

- fornire le informazioni necessarie affinché il Committente possa adempiere ai vari obblighi
normativi e regolamentari sullo stesso incombenti, ivi incluso tra gli altri la presentazione del
rapporto previsto dall’art. 12.3 della Delibera;

- cooperare con i soggetti che, annualmente e per iscritto, il Committente potra indicare come

legittimati ad effettuare la verifica di congruita dei corrispettivi dei Servizi resi.

4. Salvo diverso ed espresso accordo, le Parti si impegnano a non divulgare a Terzi i Dati e le
Informazioni Commercialmente Sensibili di cui le Parti dovessero venite a conoscenza
nell’esecuzione del Contratto, per tutta la durata dello stesso e, successivamente, fino a che non siano
trascorsi 5 (cinque) anni dalla data in cui il Contratto abbia cessato di produrre effetti. Resta inteso
che 'obbligo di risetvatezza non riguarda i Dati e/o le Informazioni Commercialmente Sensibili gia
di dominio pubblico o la cui divulgazione sia imposta dalla legge, da provvedimenti giudiziari o

amministrativi.

Art. 17

SALUTE, SICUREZZA ED AMBIENTE

1. I Servizi dovranno essere eseguiti in osservanza a tutte le norme di tutela della salute e sicurezza dei
lavoratori e di protezione dell’ambiente, dall'inquinamento e/o radioprotezione previste dalla

normativa vigente.

2. B’ fatto obbligo all’Appaltatore di eseguire le attivita oggetto del presente Contratto mettendo in atto
tutte le misure necessarie atte ad eliminare e/o ridurre al minimo i rischi in materia di salute e sicurezza

nei luoghi di lavoro.

3. L’Appaltatore si impegna a far osservare al proprio personale tutte le norme e le disposizioni, ivi

comprese quelle aziendali, in vigore nel luogo di lavoro.
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Art. 18

ANTIRICICLAGGIO

Le Parti dichiarano di essere a conoscenza della vigente normativa in materia di prevenzione del
fenomeno di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo di cui al Decreto Legislativo 21 novembre
2007, 231 e di osservarne i principi, condividendone il generale obbligo di “collaborazione attiva”
(tramite segnalazione di operazioni sospette, conservazione dei documenti, controllo interno),
finalizzata a prevenire e impedire la realizzazione di operazioni di riciclaggio e finanziamento del

terrorismo.

In accordo con quanto previsto all’art. 648 bis Codice Penale, nonché con il contenuto della
disposizione di cui all’art. 2 del Decreto Legislativo n. 231 del 2007, si precisa che per “riciclaggio” ¢ da
intendersi: la conversione, il trasferimento, 'occultamento o la dissimulazione ovvero ’acquisto, la
detenzione o l'utilizzazione di beni, effettuati essendo a conoscenza che essi provengono da un’attivita
criminosa o da una partecipazione ad essa. Per “finanziamento del terrorismo” vale la definizione di cui

al Decreto Legislativo 22 giugno 2007, n. 109.

Art. 19

TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

I’Appaltatore assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 L. 13

agosto 2010, n. 136 e s.m.1.

Art. 20

FORZA MAGGIORE

Per forza maggiore agli effetti del presente contratto si intende qualunque fatto eccezionale,
imprevedibile ed al di fuori del controllo delle Parti, che quest’ultima non possa evitare nonostante
Pesercizio della diligenza richiesta dal contratto. A titolo meramente esemplificativo e non limitativo,
saranno considerate causa di forza maggiore, come tali non imputabili alle Parti: scioperi, mancata
fornitura di servizi di pubblica utilita, terremoti ed altre calamita naturali di straordinaria violenza,
guerre, sommosse, disordini civili, incendi, esplosioni, serrate, sabotaggi, provvedimenti legislativi
sopravvenuti che impediscano ad una delle Parti di dar corso alle proprie obbligazioni, atti ed interventi

delle Pubbliche Autorita (“Eventi di Forza Maggiore”).

Le Parti non saranno responsabili dell’eventuale inadempimento o ritardato adempimento dei propri

obblighi previsti dal presente contratto a causa di Eventi di Forza Maggiore.

La Parte il cui adempimento sia impedito da un Evento di Forza Maggiore e chieda di essere sollevata

dall’adempimento delle proprie obbligazioni dovra comunicare, appena ragionevolmente possibile e
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per iscritto, eventuale Evento di Forza Maggiore all’altra Parte.

11 verificarsi di un evento di caso fortuito o di forza maggiore non costituira motivo di sospensione o

ritardo nel pagamento dei Corrispettivi relativi a Servizi gia prestati.

Qualora un Evento di Forza Maggiore impedisca ad una Parte di adempiere ai propri obblighi per un
periodo ininterrotto superiore a 6 (sei) mesi, la Parte non coinvolta potra risolvere immediatamente il

presente contratto, inviando all’altra Parte comunicazione scritta.

Art. 21

RISOLUZIONE E RECESSO

Il Committente avra diritto di risolvere il contratto in caso di gravi inadempimenti da parte
dell’Appaltatore degli obblighi di cui al contratto medesimo che pregiudichino la regolare gestione

amministrativa ed operativa del Committente (gli “Inadempimenti”).

Nell’ipotesi di cui al paragrafo 1, il Committente notifichera all’Appaltatore una diffida ad adempiere ai
sensi dell’art. 1454 c.c., specificando gli Inadempimenti contestati ed assegnando un termine non
inferiore a 15 (quindici) giorni dalla ricezione della diffida per procedere all’adempimento, salvo che,

secondo la natura dell’obbligazione non adempiuta, risulti congruo un termine minore.

Decorso inutilmente detto termine, il Committente avra titolo di risolvere il contratto e di cio dara

formale comunicazione all’Appaltatore mediante lettera raccomandata AR/PEC.

Art. 22

SPESE

Le eventuali spese del presente atto sono a carico dell’Appaltatore.

Art. 23

CONTROVERSIE

Ogni controversia relativa alla validita, all’interpretazione, all’esecuzione, all’efficacia o alla risoluzione

del presente contratto ¢ devoluta alla competenza esclusiva del Tribunale di La Spezia.

Art. 24

REGIME FISCALE E REGISTRAZIONE

Le Parti si danno reciprocamente atto che il presente Contratto, in quanto relativo ad operazioni e
prestazioni soggette a IVA, sara soggetto a registrazione ai sensi degli artt. 5 e 40 del DPR n. 131 del

26.04.1986 e successive modifiche e integrazioni, e pertanto in misura fissa e solo in caso d'uso.
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L'eventuale registrazione sara a cura e carico della Parte interessata.

Art. 25

DoMICILIO E COMUNICAZIONI

Tutte le comunicazioni e le notifiche richieste a fronte del Contratto saranno fatte per iscritto e
verranno considerate validamente effettuate se consegnate personalmente o inviate a mezzo lettera

raccomandata A.R., telegramma, telefax o PEC, ai seguenti inditizzi:

a)  per il Committente: Via A. Picco, 22 19124 - La Spezia — codice.acamgas@postecert.it;

b) per ’Appaltatore:

Tutte le comunicazioni si riterranno efficaci a tutti gli effetti dalla data di ricevimento delle stesse da
parte del destinatario. Ciascuna Parte potra modificare il proprio indirizzo con preavviso scritto di

almeno 15 (quindici) giorni all’altra Parte.

Art. 26
ALTRI PATTI

Le Parti concordano che le norme contenute nel presente Contratto rappresentano lintegrale ed
esaustiva manifestazione della volonta delle Parti medesime e, come tali, superano ogni altra

pattuizione, di qualsiasi genere essa sia, tra loro precedentemente intercorsa.

Le eventuali modifiche o integrazioni al presente contratto o ai suoi allegati avranno efficacia tra le
Parti solo se effettuate per iscritto ed espressamente sottoscritte dai legali rappresentanti delle Parti o

da procuratori muniti dei necessari poteri.

L’eventuale tolleranza di alcuna delle Parti di comportamenti posti in essere dall’altra in violazione delle
disposizioni del presente contratto non costituira, né verra interpretata quale rinunzia ai diritti derivanti

dalle disposizioni violate.

Art. 27

CONSERVAZIONE

Qualora, per qualsivoglia motivo, talune disposizioni del presente Contratto fossero o divenissero
invalide o inefficaci, ovvero fossero dichiarate tali da un’autorita giudiziaria o da altra autorita
competente, sulla base della normativa applicabile le Parti sostituiranno tali disposizioni invalide con
delle nuove disposizioni che abbiano, per quanto possibile, il medesimo fine delle disposizioni invalide

¢ siano conformi alla normativa vigente.
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Art. 28

ASSISTENZA AL TRASFERIMENTO

1. Qualora, Acam Gas intendesse ricorrere all’assistenza dell” Appaltatore (“Assistenza al Trasferimento”)
nel trasferimento (il “Trasferimento”) della gestione dei setvizi a sé medesima e/o a terze parti al
momento della cessazione, per qualsiasi ragione, dell’efficacia del contratto (la “Cessazione”), dovra

darne comunicazione scritta all’Appaltatore entro 30 (trenta) giorni dalla cessazione medesima.

2. L’appaltatore eseguira, alle medesime condizioni economiche di cui al presente contratto, la
prestazione di Assistenza al Trasferimento, utilizzando le risorse, che, al momento della

comunicazione, risultano dedicate all’erogazione del servizi.

3. 1l periodo di Assistenza nel trasferimento non potra, in ogni caso, essere superiore a 6 (sei) mesi a
partire dalla data di Cessazione (“Periodo di Assistenza nel Trasferimento”), salvo diverso accordo
scritto delle parti.

4. Qualora I’Assistenza al Trasferimento dovesse richiedere 'impiego da parte dell’ Appaltatore di servizi e
risorse diversi e/o aggiuntivi rispetto a quelli utilizzati per erogazione del servizio secondo la Baseline
ed i Livelli di Servizio, tale richiesta di Assistenza nel Trasferimento sara considerata come una

richiesta di Nuovi Servizi e valutata separatamente.

La Spezia, li

PER I’IMPRESA ACAM GAS SpA

Allegati: Specifica Tecnica e relativi allegati
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